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Текстовый чат, Голосовой чат и функция Отправки одиночного сообщения - это
принципиально новые возможности, разработанные для версии Radmin 3 и
рассчитанные на корпоративное использование, которое позволит расширить
коммуникационные возможности между всеми сотрудниками компании.

  

Координирование действий с оператором удалённого компьютера является одной из
распространённых задач для преподавателей, которые проводят обучение
использованию программных продуктов, специалистов службы технической поддержки
или пользователей, которым необходимо найти файлы на компьютерах своих коллег.

          Текстовый чат
  
      

Текстовый чат позволяет обмениваться текстовыми сообщениями в реальном времени.
Вы можете проводить корпоративные совещания, конференции и обсуждения. Помимо 
общих дискуссий
, Вы можете вести 
приватные разговоры
. Каналы могут быть открыты для всех желающих либо 
защищены паролем
. Таким образом можно легко организовать общее обсуждение под контролем
менеджера или другого руководителя.

        
  Голосовой чат
  
      

Оснастив компьютер микрофоном и наушниками либо гарнитурой, Вы сможете
созваниваться с коллегами и делать конференц-звонки посредством режима голосовог
о чата .
Как и в режиме текстового чата, голосовой чат предоставляет возможность говорить
как по общему каналу, так и создавать 
несколько
собственных каналов. Пользователь может начать говорить сразу после подключения -
его услышат все находящиеся на канале "General" коллеги.

 1 / 3



Текстовый и Голосовой чаты

  

При создании нового канала можно задать пароли (пользовательский и операторский
) для его защиты и тип канала (открытый или конференция). Конференц-каналы служат
для организации виртуальных совещаний, обсуждений, брифингов и прочих схожих
задач. Как и в Текстовом чате, Вы можете вести 
приватную
голосовую беседу с другим пользователем.

        
  Отправка одиночного сообщения
  
      

Иногда Вам нужно всего лишь проинформировать удалённого пользователя
предложением из нескольких слов, поэтому устанавливать соединение по текстовому
чату – излишество. Режим соединения "Текстовое сообщение" в Radmin 3 был
разработан специально для таких случаев. Он позволяет отправлять единичное
текстовое сообщение на удалённый компьютер, которое моментально всплывает на
экране удалённого пользователя. Вы можете использовать этот тип соединения для
отправки разноцветного форматированного (Rich Text) сообщения на удалённый
компьютер. Эта функция всегда доступна и является быстрой и простой альтернативой
таким командам как WinPopup и NET SEND.

        
  Количество участников чата ограничено по умолчанию пятью одновременными подключениями (5 пользователей в текстовом чате + 5 пользователей в голосовом чате). Это число можно увеличить приобретением "Лицензии на дополнительные подключения к Radmin Server".  
      Скриншоты
        

Главное окно текстового чата
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Главное окно голосового чата
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